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1 Ocasião de compra se refere a uma determinada situação que se apresenta propícia para que um 
indivíduo adquira algum produto ou serviço, como datas festivas, comemorações etc. 
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Equipamentos 
eletrônicos (ex. 

câmeras)

Produtos para a casa 
/ Eletrodomésticos

Livros, revistas, ou 
jornais

Computadores e 
equipamentos de 

informática

Filmes, música, 
ringtones
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1
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Equipamentos eletrônicos (ex. câmeras)

Produtos para a casa / Eletrodomésticos

Livros, revistas, ou jornais

Computadores e equipamentos de informática

Filmes, música, ring tone

Roupas, calçados, material esportivo e acessórios

Viagens (reservas de avião, hotel, etc.)

Software

Ingresso para eventos

Jogos de computador ou videogame

Material para educação à distância

Medicamentos

Serviços financeiros, seguros

Comida / Produtos alimentícios

Loterias e Apostas

Flores

Outros
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Cartão de crédito Boleto Bancário

2005 2006 2007
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Preocupado(a) em fornecer infos pela 
internet

Não confia no produto que irá receber
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